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STRESZCZENIE

W dobie ciggtego wprowadzania do medycyny innowacji technologicz-
nych niezmiennie zasadnicza cze$cig codziennego procesu terapeu-
tycznego nad pacjentem z niewydolno$cia serca jest opieka w domu
pacjenta. Edukacja pacjenta jest bardzo waznym elementem umozli-
wiajacym choremu przestrzeganie wszystkich zalecen i prowadzenie
skutecznej samoopieki. Wiele aspektéw niewydolno$ci serca wymaga
zaangazowania i dyskusji miedzy lekarzem, pielegniarka, pacjentem
i jego rodzina. Doktadnego omoéwienia wymagajg ograniczenia wyni-
kajace z przebiegu choroby, zasady przyjmowania lekdw, samokontroli
parametréw, skutkéw ubocznych leczenia oraz rokowania dotyczace
pacjenta. Aby samoopieka byta realizowana przez pacjenta i jego naj-
blizsze otoczenie, wszystkie wysytane komunikaty do pacjenta musza
zostaé przez niego przyjete i zrozumiane. W sytuacji wzrostu zacho-
rowan na niewydolno$¢ serca, ktéra jest jedna z gtéwnych przyczyn
hospitalizacji i zgonéw w Polsce, sumienne prowadzenie samoopieki
staje sie wskazaniem. Profesjonalna edukacja pacjenta i jego najbliz-
szego otoczenia pozwala na zmniejszenie czestosci ponownych hospi-
talizacji wynikajacych z dekompensacji niewydolno$ci serca. Dobrze
prowadzona samoopieka daje pacjentowi wymierne korzysci, poczucie
satysfakcji, poprawe samooceny jakosci zycia. Koncepcja samoopieki
jest coraz bardziej doceniana i zdobywa uznanie w catej Europie. Bier-
na postawa pacjenta jako odbiorcy ustug medycznych nie przynosi ko-
rzy$ci ani choremu, ani systemowi opieki zdrowotnej.

Stowa kluczowe: samoopieka, niewydolnos¢ serca, edukacja chorego.

WSTEP

Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) definiuje samoopieke
jako ,osobistg opieke zdrowotng”, ktérej celem jest poprawa,
przywroécenie zdrowia lub zapobieganie chorobom i ich lecze-
nie. S3 to dziatania indywidualne, w obrebie rodziny czy wspél-
noty, do ktérych zaliczy¢ mozna prowadzenie zdrowego trybu
zycia, przestrzeganie zalecen lekarskich, utrzymywanie dobre-
go stanu zdrowia psychicznego, a takze umiejetno$¢ samoob-
serwacji.

Mimo ciagtego wprowadzania do medycyny innowacji techno-
logicznych niezmiennie zasadniczg cze$cig codziennego proce-
su terapeutycznego nad pacjentem z niewydolnoscig serca jest
opieka w domu pacjenta. Edukacja chorego jest wiec bardzo
waznym elementem umozliwiajagcym pacjentowi przestrzega-
nie wszystkich zalecen i prowadzenie skutecznej samoopieki.
Wiele aspektéw niewydolnos$ci serca wymaga zaangazowania
i dyskusji miedzy lekarzem, pielegniarka, pacjentem i jego ro-
dzing. Dokladnego omoéwienia wymagajg ograniczenia wy-
nikajace z przebiegu choroby, zasady przyjmowania lekéw,
samokontroli parametréw, skutkow ubocznych leczenia oraz
rokowania dotyczacego pacjenta. Aby samoopieka byta reali-
zowana przez pacjenta i jego najblizZsze otoczenie, wszystkie
wysytane komunikaty do pacjenta muszg zostaé przez niego
przyjete i zrozumiane.

Analiza literatury [1] pokazuje, ze termin samoopieki funkcjo-
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SUMMARY

Despite the ongoing technological innovation in medicine, care at the
patient’s home remains a fundamental component of the treatment
process for heart failure (HF) patients. Patient education is a crucial
element enabling the patient to fully adhere to treatment and perform
effective self-care. Many aspects of HF require the involvement of and
discussion between the physician, the nurse, the patient and the pa-
tient’s family. Issues to be discussed in detail include limitations im-
posed by the illness, guidelines for medication taking, self-control pa-
rameters, medication side effects, and prognosis. Self-care can only be
performed by the patient and their relations if all information provided
to the patient is properly received and understood. With the growing
incidence of HF, which is one of the leading causes for hospitalization
and mortality in Poland, proper self-care is highly advisable. Profes-
sional education of the patient and their relations contributes to re-
duced frequency of re-hospitalizations due to HF decompensation.
Properly performed self-care entails a number of tangible benefits, in-
creased patient satisfaction, and increased quality of life. The notion
of self-care is gaining recognition and appreciation throughout Europe.
A passive role of the patient as a recipient of medical services benefits
neither the patient, nor the health care system.

Key words: self-care, heart failure, patient education.

nowat w pielegniarstwie juz od poczatku lat 70. ubiegtego stu-
lecia. Laczyt sie z zatozeniami D. Orem [2] opisujacymi trzy sys-
temy opieki pielegniarskiej: system catkowicie kompensacyjny
(wszystkie czynno$ci s3 wykonywane za pacjenta), system cze-
$ciowo kompensacyjny (wykonywanie czynno$ci za pacjenta
jest znacznie ograniczone) oraz system wspierajaco-uczacy
(pozostawienie opieki nad sobg pacjentowi). W ostatnim syste-
mie dziatanie personelu medycznego sprowadza sie do asysto-
wania w rozwoju umiejetno$ci samoopieki, w tym do udziela-
nia wszystkich niezbednych informacji. Wspétczesnie zaktada
sie, ze takie zmienne, jak poczucie samoskuteczno$ci oraz su-
biektywnie postrzegana kontrola zdrowia, sg Sci$le zwigzane
z przekonaniem pacjentéw o ich aktywnej roli w odniesieniu do
wlasnego zdrowia [3].

Istnieje wiele czynnikéw wptywajacych negatywnie na efek-
tywna samoopieke. Naleza do nich: brak wiezi rodzinnych,
stres, niewystarczajgce informacje o wtasnej chorobie oraz za-
chowaniach prozdrowotnych, ograniczenie sprawnosci rucho-
wej, zaburzenia funkcji poznawczych, wiek oraz wystepowanie
kilku choréb jednoczesnie [4]. Wraz z wiekiem ilo$¢ i natezenie
trudno$ci wzrasta i coraz silniejszy staje sie lek przed utratg
samodzielno$ci i niezalezno$ci [5, 6]. Ponadto wérdéd pacjentéw
powyzej 60. roku zycia wspdtwystepujaca depresja i zaburze-
nia funkcji poznawczych pogarszaja rokowanie w odniesieniu
do efektywnos$ci samoopieki i istotnie wptywajg na obnizenie
jakosci zycia [7, 8].
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Koncepcja samoopieki zdobywa coraz wieksze uznanie w catej
Europie. Zwigzane to jest ze wzrostem presji na system opieki
zdrowotnej ze strony rosnacej liczby pacjentéw z chorobami
przewlektymi. Dotychczasowe rozwigzania, w ktérych chory
jest biernym odbiorca ustug medycznych, nie przenosza po-
zadanych efektow. Konieczna staje sie aktywna komunikacja
personelu medycznego z pacjentem, z jego rodzing, ktérej ce-
lem jest przygotowanie go do realizowania samodzielnej opie-
ki.

Samoopieka (self-care) zwigzana z nauczeniem sie nowych pro-
cedur moze u o0sdb starszych napotyka¢ na trudnosci zwiaza-
ne z pogorszeniem sprawnosci psychofizycznej. Dlatego ocena
mozliwo$ci rozumienia, przyswajania i powtarzania w przy-
padku pacjentéw w wieku podesztym jest bardzo istotna. Wy-
maga to oceny ich sprawno$ci fizycznej i psychicznej (proceséw
poznawczych) w celu opracowania i wdrozenia programu sa-
moopieki, ktéry bedzie mozliwy do realizowania i przyniesie
korzysci choremu i systemowi opieki zdrowotne;j.

Raport Kalifornijskiej Fundacji Opieki Zdrowotnej gtosi, Ze aby
efektywnos¢ leczenia byta zadowalajgca, az w 90% opieka nad
pacjentem przewlekle chorym powinna naleze¢ do niego same-
go [9].

Podejmowanie zachowan zdrowotnych, satysfakcja z zycia oraz
akceptacja choroby to zmienne $cisle z sobg powigzane. Jezeli
wzrasta motywacja zdrowotna, wzrasta tez sktonno$¢ do wy-
bierania prozdrowotnego stylu zycia i do podejmowania zadan
w zakresie samoopieki [3].

Na szczegbélng uwage zastuguje holistyczna koncepcja poste-
powania w niewydolno$ci serca stanowigca wyzwanie dla
zespotéw interdyscyplinarnych. Nadrzednym elementem tej
koncepcji (Klasa I zalecen, Poziom A) jest konstruowanie kom-
pleksowych programéw leczenia dostosowanych do potrzeb
i umiejetnosci pacjenta oraz oséb sprawujacych nad nim opieke.
Europejskie Towarzystwo Kardiologiczne zaleca tworzenie zor-
ganizowanych systemdéw opieki specjalistycznej majacych na
celuzmniejszenie czesto$ci ponownych hospitalizacji i poprawe
przezycia chorych [10]. Lanicuch opieki (chain-of-care) sktadaja-
cy sie ze §wiadczen udzielanych przez kardiologéw, kardiochi-
rurgéw, pielegniarki specjalistki w dziedzinie kardiologii, reha-
bilitantow, dietetykow, psychologéw oraz lekarzy i pielegniarki
podstawowej opieki zdrowotnej wymaga wzajemnej wspéipra-
cy, pozwalajacej na uzyskanie pozytywnych efektéw terapeu-
tycznych. Do tego dotacza sie kontrola pacjentéw po wypisaniu
ze szpitala, kiedy dyscyplina przy realizacji zalecen jest warun-
kiem koniecznym leczenia, a tym samym powodzenia zaordy-
nowanej terapii.

Istnieje jednak wiele barier utrudniajgcych efektywng samo-
opieke. Naleza do nich: silny stres, brak wiezi spotecznych,
niewystarczajace informacje na temat wtasnej choroby oraz za-
chowan prozdrowotnych, ograniczenie sprawnos$ci psychoru-
chowej, wiek, wspotwystepowanie wielu choréb jednoczes$nie.
Te elementy trzeba zawsze analizowa¢ przy opracowywaniu
indywidualnych programéw opieki.

Kluczowymi elementami samoopieki w niewydolnosci serca
sa: przestrzeganie diety (gldwnie ograniczenie podazy pty-
néw i sodu), zachowanie aktywnosci fizycznej, przestrzeganie
zalecen dotyczacych farmakoterapii oraz kontrolowanie ob-
jawéw i okreslonych parametréw zyciowych. Przestrzeganie
zalecen jest wiec elementem samoopieki, a nie jej synonimem.
Prowadzenie przez chorego sumiennej samoopieki jest pod-
stawg skutecznego leczenia i dobrej wspdtpracy z zespotem
leczagcym. Obawa przed ponowng hospitalizacja jest najczest-
szym podawanym przez chorego powodem do przestrzegania
zalecen terapeutycznych [11]. Poprawa wspotpracy, prowadze-
nie samooceny i przestrzeganie zalecen przez chorych pozwala
w wymierny sposéb wptywac na losy pacjentow.

Sumienne prowadzenie samoopieki w niewydolnosci serca po-
zwala na zmniejszenie czestosci hospitalizacji spowodowanych
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dekompensacja niewydolnosci serca. W rejestrach ostrej nie-
wydolnos$ci serca nieprzestrzeganie zaleceni wymienia sie jako
druga co do czestosci przyczyne prowadzaca do dekompensacji
przewlektej niewydolnoSci serca. Co trzecia hospitalizacja z po-
wodu zaostrzenia niewydolno$ci serca jest wynikiem nieprze-
strzegania zalecen [11].

Odnoszac sie do tematu w paradygmacie psychologii zdrowia,
nalezy pamieta¢, ze efektywna samoopieka oznacza nie tylko
podejmowanie zachowan prozdrowotnych, ale takze akceptacje
choroby, czy tez w szerszym kontek$cie - akceptacje swojego
stanu zdrowia oraz wysoki stopien satysfakcji z zycia. Wyniki
badan [12] dowodza, Ze im satysfakcja z zycia jest nizsza, tym
wyzsza jest Smiertelno$¢ wéréd osoéb starszych.

Edukacja prowadzona na kazdym etapie kontaktu z pacjentem
zwieksza wspdtuczestnictwo pacjenta w procesie terapeutycz-
nym i przygotowuje go do prowadzenia efektywnej samokon-
troli i samoopieki. Nalezy jednak pamieta¢, aby nie traktowac
wszystkich pacjentéw jako jednorodnej grupy docelowej. Roz-
ny poziom sprawnosci intelektualnej, zaburzen proceséw po-
znawczych powoduje trudnos$ci w zapamietywaniu i uczeniu
sie nowych procedur, programéw samoopieki. Indywidualne
podejscie do pacjenta w tym zakresie nie jest wyborem, ale
wskazaniem.

NARZE;DZIA BADAWCZE DO OCENY POZIOMU SAMOOPIEKI
W NIEWYDOLNOSCI SERCA

Coraz cze$ciej w kregu zainteresowania pojawia sie temat sa-
moopieki pacjentéw i jego znaczenie dla przebiegu i rokowania
choréb przewlektych. Niewydolno$¢ krazenia, podobnie jak
w krajach najwyzej rozwinietych, jest jednag z gtéwnych przy-
czyn hospitalizacji i zgonéw w Polsce. Jednak w przeciwien-
stwie do spoteczenstw zachodnich dopiero niedawno zaczeto
sobie u§wiadamia¢ znaczenie opieki holistycznej nad pacjenta-
mi z chorobami uktadu krazenia [13].

Prowadzone s3 badania nad prostymi instrumentami, ktére
umozliwityby ocene poziomu samoopieki wsréd pacjentéow
z niewydolno$ciag krazenia. Jednym z takich narzedzi, ktérym
coraz czeSciej postuguja sie badajacy to zagadnienie, jest Eu-
ropean Heart Failure Self-care Behavior Scale (EHFScBS) [14].
Kwestionariusz ten powstal w oparciu o teoretyczne zatoze-
nia samoopieki autorstwa Orem [15]. Funkcjonuja dwie wer-
sje kwestionariusza do oceny samoopieki: 9- i 12-punktowa,
ktére obejmuja pytania odnoszace sie do réznych zagadnien
zwigzanych z samoopieka. Dotycza one codziennej kontroli
masy ciata, poziomu aktywnosci fizycznej, stosowania diety
niskosodowej, ilosci przyjmowanych ptynéw oraz samoob-
serwacji ewentualnych symptoméw niewydolnosci krazenia
i odpowiedniej reakcji na nie [15]. Narzedzie przeszto pomysl-
nie walidacje i ocene psychometryczna w wielu populacjach
oraz grupach kulturowych i doczekato sie ttumaczen oraz
adaptacji [16-18].

Istniejacy do niedawna brak odpowiednich polskojezycznych
narzedzi do diagnozy psychologicznej i spotecznej tych cho-
rych, w tym ich zapotrzebowania na programy edukacyjne,
nie pozwalat na obiektywng ocene skali tego problemu. W celu
wypetnienia tej luki przygotowano polska adaptacje EHFScBS.
Przeprowadzono jej walidacje w grupie pacjentéw z niewy-
dolnos$cig krazenia. Tak 9-, jak i 12-punktowa skala EHFScBS
zostala przettumaczona na jezyk polski i walidowana do uzy-
cia w populacji polskich pacjentéw z niewydolnoscia serca [19,
20].

THE EUROPEAN HEART FAILURE SELF-CARE BEHAVIOUR SCALE
(EUROPEJSKA SKALA SAMOOPIEKI PACJENTOW Z NIEWYDOL-
NOSCIA SERCA, 9 PYTAN)

Skala zawiera stwierdzenia dotyczace samoopieki chorych
z niewydolno$cia serca. Badany podaje odpowiedz do kazdego
stwierdzenia zaznaczajac cyfre, ktéra wedtug pacjenta najtraf-
niej sie do Niego odnosi. Odpowiedzi sa w skali od ,catkowicie
sie zgadzam” (1), do ,zupetnie sie nie zgadzam” (5). W przypad-
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ku watpliwosci co do zawartych stwierdzen pacjent zakresla
cyfre najbardziej zblizong do najbardziej odpowiadajace;j.

THE EUROPEAN HEART FAILURE SELF-CARE BEHAVIOUR SCALE
(EUROPEJSKA SKALA SAMOOPIEKI PACJENTOW Z NIEWYDOL-
NOSCIA SERCA, 12 PYTAN)

Zawiera stwierdzenia dotyczace samoopieki w przypadku nie-
wydolnosci serca. Prosi sie o podanie odpowiedzi do kazdego
stwierdzenia zakre$lajac numer, ktéry wedtug pacjenta naj-
trafniej sie do Niego odnosi. Nalezy pamietaé, ze odpowiedzi
sa w skali od ,catkowicie sie zgadzam” (1) do ,zupetnie sie nie
zgadzam” (5). Nawet, jeZeli pacjent ma pewne watpliwosci do
zawartych w skali stwierdzen, prosi sie o zakre$lenie cyfry, kto-
ra najbardziej odpowiada pacjentowi.
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pacjentéow z niewydolnoS$cig serca wymaga dalszych badan. Sa-
moopieka pozwala na wypracowanie partnerstwa miedzy pa-
cjentem a personelem medycznym. Zaangazowanie w osobista
opieke zdrowotng moze poméc poprawic jako$¢ zycia. Pozwala
nalepsze zrozumienie swojej choroby, wprowadzenie w zycie ko-
rzystnych zmian i rozwiniecie wiekszej kontroli nad nimi. Dzieki
samoopiece mozemy wykorzysta¢ pozytywny wptyw profilak-
tyki oraz sktoni¢ pacjenta do podjecia osobistej odpowiedzialno-
$ci za wtasne zdrowie i dobre samopoczucie.
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