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STRESZCZENIE

Łuszczyca jest jedną z najczęstszych dermatoz skóry. Wyniki lecze-
nia są wciąż mało satysfakcjonujące. Poziom przestrzegania zaleceń 
lekarskich oraz wiedza pacjenta o chorobie łuszczycowej są wciąż na 
niskim poziomie. Ważne jest, aby na wczesnym etapie diagnozy edu-
kować chorego. Pacjenci z umiarkowaną lub ciężką postacią łuszczycy 
są predysponowani do rozwoju chorób sercowo-naczyniowych, otyło-
ści, cukrzycy, stanów lękowych. Choroba ta wymaga leczenia na wielu 
płaszczyznach. Dlatego tak ważne jest leczenie kompleksowe. W przed-
stawionych badaniach przyczyn niskiego przestrzegania zaleceń lekar-
skich oraz braku satysfakcjonujących efektów leczenia należy szukać 
w czynnikach socjodemograϐicznych, czynnikach dotyczących pacjen-
ta i jego podejścia do zaleceń lekarskich, jak i kosztach terapii.
Słowa kluczowe: łuszczyca, jakość życia, terapia.

SUMMARY

Psoriasis is one of the most common skin dermatoses. The results of 
treatment are still not satisfactory. Compliance with medical advice 
and patient knowledge of psoriasis is still low. It is important to edu-
cate the patient at an early stage of diagnosis. Patients with moder-
ate or severe psoriasis are predisposed to developing cardiovascular 
disease, obesity, diabetes, anxiety. This disease requires treatment on 
many levels, therefore comprehensive treatment is so important. In the 
presented studies, the reasons for low compliance and lack of satisfac-
tory treatment results should be looked at in sociodemographic fac-
tors, patient factors and its approach to medical recommendations and 
treatment costs.
Key words: psoriasis, quality of life, therapy.

WSTĘP

Łuszczyca jest chorobą niejednorodną, przybierającą różną po-
stać i atakującą różne obszary ciała. Podłożem zmian skórnych 
są czynniki środowiskowe, genetyczne oraz immunologiczne. 
Dermatoza dotyczy 2–4,8% populacji. Łuszczyca jest nie tylko 
problemem zdrowotnym, ale ma silne podłoże społeczno-eko-
nomiczne. Ciężkie postaci łuszczycy, jak również umiarkowane 
są główną przyczyną obniżenia jakości życia. Choroba przekła-
da się na relacje międzyludzkie, aktywność ϐizyczną, aktywność 
społeczno-zawodową oraz kontakty z rodziną. Niestety w gru-
pie chorych występuje duża predyspozycja do nałogów [1].

Łuszczyca to przewlekła choroba, której leczenie nie daje sa-
tysfakcjonujących wyników, a poziom przestrzegania zaleceń 
terapeutycznych przez pacjentów jest na niskim poziomie. Le-
czenie chorych na łuszczycę musi być kompleksowe. Pacjenci 
nie są dostatecznie świadomi, jak dużą rolę w leczeniu odgrywa 
przestrzeganie zaleceń lekarskich, edukacja, akceptacja choro-
by oraz wsparcie psychologa [2].

ŁUSZCZYCA – CHOROBA O WIELU TWARZACH

U pacjentów z łuszczycą obserwuje się częstsze występowanie 
chorób układu sercowo-naczyniowego, cukrzycy, otyłości oraz 
depresji. Leczenie wymaga złożonego procesu farmakologicz-
nego, często kosztownego, niekiedy obarczonego działania-
mi niepożądanymi. Łuszczycy towarzyszy polipragmazja, co 
powoduje, że leczenie często jest skomplikowane. Czynniki te 
przyczyniają się do zwiększenia zachorowalności i śmiertelno-
ści wśród pacjentów z łuszczycą. Ze względu na występowanie 
zmian skórnych, które powodują silną stygmatyzację i zawsty-
dzenie, chorzy poddają się izolacji społecznej, która przyczynia 
się do dalszego obniżania ich samooceny oraz występowania 
zaburzeń psychicznych (niepokój, depresja). Bardzo ważne jest, 
aby wdrożyć wczesne leczenie farmakologiczne oraz podnieść 
świadomość pacjenta dotyczącą przestrzegania zaleceń tera-
peutycznych [3]. 

Łuszczyca jako choroba jest wyzwaniem dla systemu opieki 
medycznej, jak również dla samego pacjenta. Konsekwencja pa-
cjenta w czasie leczenia, czyli przestrzeganie zaleceń medycz-

nych, edukacja, jak również regularne zgłaszanie się na wizyty 
lekarskie są istotnymi kwestiami w ocenie końcowego efektu 
leczenia [4].

PRZYCZYNY NIEPRZESTRZEGANIA ZALECEŃ MEDYCZNYCH

Badania pokazują, że nieprzestrzeganie zaleceń przez pacjen-
tów z łuszczycą mieści się w granicach od 23 do 97%. Różni-
ce zależą od wielu czynników, są to m.in. leki, system opieki 
medycznej, jak również podejście samego pacjenta do choroby. 
Powszechnym zjawiskiem nieprzestrzegania zaleceń terapeu-
tycznych przez pacjenta jest brak satysfakcji z efektów lecze-
nia. Przyczyn takiego stanu rzeczy jest wiele, można je jednak 
podzielić na dwie grupy. Do pierwszej grupy zalicza się czyn-
niki socjodemograϐiczne, jak: wiek, płeć, miejsce zamieszkania, 
status materialny, stan cywilny, stan psychiczny. Druga grupa 
to czynniki związane z terapią, z jej przestrzeganiem, dawko-
waniem leków i kosztami [5, 6].

CZYNNIKI SOCJODEMOGRAFICZNE

Analizy dotyczące pacjentów z przewlekłą chorobą łuszczycową 
pokazują, że dobre relacje z otoczeniem, wparcie rodziny, stała 
praca, pomoc społeczna (np: grupa wsparcia) są czynnikami, 
które wpływają na bardzo dobre przestrzeganie zaleceń tera-
peutycznych. Badania pokazują, że kobiety w większym stop-
niu przestrzegają zaleceń terapii niż mężczyźni. Wykazano 
również, że osoby posiadające wyższe dochody, lepsze ubez-
pieczenie, wyższe wykształcenie lepiej przestrzegają zalecone-
go leczenia. Pacjenci z łuszczycą, którzy nadużywają alkoholu, 
papierosów, nie posiadają pracy wykazują niższy stopień prze-
strzegania zaleconej terapii. Chorzy z mniejszej miejscowości 
(wsi) wymagają częstszej hospitalizacji. Przyczyną może być 
fakt, że mają trudniejszy dostęp do specjalistów. Mniejsza świa-
domość pacjenta dotycząca zachowania ciągłości stosowanej 
terapii medycznej, przestrzegania terminów ustalonych wizyt 
lekarskich sprawiają, że kontrola nad chorobą łuszczycową jest 
utrudniona [7].

STAN PSYCHICZNY PACJENTA Z CHOROBĄ ŁUSZCZYCOWĄ

Choroba łuszczycowa prowadzi do napiętnowania, wstydu od-
czuwanego przez pacjentów, związane jest to ze zmianami cho-
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robowymi na skórze. Chory izoluje się od swojego otoczenia. 
Strach, lęk przed odrzuceniem prowadzi do zaburzeń psychicz-
nych, a w konsekwencji do depresji. 

W badaniach ankietowych wykazano, że stres jest najpraw-
dopodobniej najsilniejszym czynnikiem, który ma wpływ na 
przebieg choroby, potwierdza to 1 na 4 pacjentów. U pacjentów 
z łuszczycą występuje depresja, która u około połowy przybiera 
postać kliniczną. Należy podkreślić, że nastrój osób z łuszczy-
cą ulega ciągłym zmianom w zależności od różnych czynników  
np. czasu trwania choroby, okresu remisji zmian skórnych [8]. 
W badaniach Bewley i Page zaburzenia depresyjne, lękowe, za-
burzenia natury seksualnej oraz myśli samobójcze w danej gru-
pie badanej szacuje się na 20% [9]. Analizy badawcze pokazały 
wyraźny związek z lokalizacją zmian skórnych a zachowaniem 
pacjenta. Stwierdzono, że osoby ze zmianami łuszczycowymi 
zajmującymi okolice odsłonięte, czyli twarz i dłonie, w więk-
szym stopniu przestrzegały zaleceń medycznych (lepszy stan 
skóry), niż pacjenci posiadający zmiany łuszczycowe w miej-
scach mniej eksponowanych. Wpływ chorób towarzyszących 
na sposób leczenia pokazuje, jak ważne jest uwzględnienie 
chorób oraz oczekiwań pacjenta, co do stosowanej terapii. 
Chorzy z łuszczycowym zapaleniem stawów zwracali uwagę 
na skuteczność terapii, natomiast osoby z chorobami krążenia 
najbardziej obawiały się działań niepożądanych. Świadomość 
wpływu tych czynników przekłada się na przestrzeganie za-
leceń medycznych, lekarze mogą dostosować leczenie pacjenta 
łuszczycowego indywidualnie do jego proϐilu psychologicznego 
[9–11].

W badaniach zaobserwowano, że pacjenci wykazują większe 
zadowolenie z leczenia systemowego niż z leczenia miejsco-
wego. W dalszej analizie wykazano, że pacjenci z łuszczycą 
przestrzegają lepiej zaleceń, jeśli są to leki systemowe (zwłasz-
cza biologiczne).

DAWKOWANIE LEKÓW I KOSZTY TERAPII

Analiza pokazuje, że proste dawkowanie (raz dziennie) sprzyja 
utrzymaniu wysokiego stopnia przestrzegania zaleceń lekar-
skich w porównaniu do skomplikowanego dawkowania. Pacjen-
ci wyraźnie wskazali, że wolą leki w postaci ampułko-strzy-
kawki od leków miejscowych i doustnych [12].

U chorych z łuszczycą dużo częściej występują choroby takie, 
jak cukrzyca, otyłość, choroby sercowo-naczyniowe, zespół me-
taboliczny, stany lękowe, depresja. Wiąże się to z koniecznością 
przepisywania większej liczby lekarstw. Koszty terapii rosną 
proporcjonalnie do liczby wypisywanych recept. Z badań eko-
nomicznych wynika, że chorzy z łuszczycą częściej traϐiają do 
szpitala. Leczenie pacjenta z chorobami współtowarzyszącymi 
powoduje, że na wczesnym etapie leczenia jest wprowadzana 
większa liczba lekarstw. Procedura dawkowania staje się zło-
żona i zaczyna spadać stopień przestrzegania zaleceń terapeu-
tycznych [13].

EDUKACJA PACJENTA Z CHOROBĄ ŁUSZCZYCOWĄ

Należy zwrócić uwagę na fakt, że choroba łuszczycowa doty-
ka nie tylko samego pacjenta, ale całą jego rodzinę. Edukacja 
powinna obejmować zarówno chorego, jak i jego najbliższą ro-
dzinę. W trakcie edukacji pacjent lepiej zrozumie istotę swojej 
choroby, jej skutki oraz znaczenie właściwego stosowania tera-
pii i zachowania ciągłości leczenia. Badania pokazują potrzebę 
edukacyjną związaną z leczeniem chorych na łuszczycę. Pacjent 
posiadający wiedzę o skuteczności stosowanych terapii oraz ich 
działań niepożądanych, jak również skutków ubocznych niesto-
sowania leczenia w większym stopniu przestrzega zaleceń le-
karskich oraz ustalonych wizyt. Wiedza, którą posiada pacjent 

o chorobie, przekłada się na jakość przebiegu terapii. Źródłem 
wiedzy o chorobie jest lekarz. Przekazywane informacje jednak 
nie zawsze są w pełni zrozumiałe dla pacjentów, dlatego często 
sięgają oni do źródeł internetowych [14].

Grupy wsparcia dla osób zmagających się z chorobą łuszczy-
cową są również istotnym elementem w terapii. Organizacje 
zrzeszają chorych, a także członków ich rodzin dostarczając 
im obszerną wiedzę na temat przebiegu choroby oraz istnienia 
różnych metod leczenia. Pacjent, który uczestniczy w spotka-
niach organizacji wpierających, często zarówno sam, jak i jego 
rodzina zostaje objęty pomocą ze strony psychologa. Wsparcie 
psychiczne bardzo ułatwia akceptację choroby, zmian chorobo-
wych w wyglądzie skóry. Edukacja chorych z łuszczycą przez 
zwiększenie poziomu wiedzy również wpływa pozytywnie na 
współpracę pacjenta z lekarzem i przestrzeganie przez niego 
zaleceń [15].

Nowe technologie informacyjne określane jako telemedycyna 
pozwalają na lepszą komunikację między pacjentem a leka-
rzem. Z przeprowadzonych badań wymienia się metodę krót-
kich wiadomości tekstowych (SMS). U pacjentów korzystający 
z tej metody zauważa się poprawę stanu chorego, jak i jakości 
jego życia. Wielu badaczy podkreśla, że nowoczesne metody ko-
munikacji umożliwiają kontrolę przebiegu choroby. Dla chorego 
duże znaczenie ma szybka odpowiedź na zaistniały problem. 
Czynniki te przekładają się na poprawę przestrzegania zaleceń. 
Istotne jest wprowadzanie informacji o stanie pacjenta do baz 
elektronicznych. Celem jest sprecyzowanie potrzeb pacjenta, 
przez co dobrane terapie są skuteczniejsze. Przekłada się to na 
lepsze przestrzeganie zaleceń lekarskich [16].

PODSUMOWANIE

Lecz enie łuszczycy musi być kompleksowe. Leczony jest cały 
człowiek. Ważne jest, aby podczas ustalania terapii medycznych 
brane były pod uwagę preferencje chorego, które przekładają 
się na lepsze podejście pacjenta do zaleceń. Leczenie łuszczycy 
zaczyna się od stosowania leków miejscowych. Przy łuszczycy 
umiarkowanej i ciężkiej jest niezbędne podawanie leków syste-
mowych. Choroba ta należy do nieuleczalnych, dlatego pacjenci 
muszą się liczyć z tym, że będą stosować leki do końca życia. 
Celem terapii jest uzyskanie poprawy stanu zdrowia pacjenta. 
Dlatego ważne jest zachowanie ciągłości terapii lekarskich. 

Łuszczyca ogranicza i upośledza codzienne czynności osób 
borykających się z nią, przez co pacjenci wycofują się z życia 
rodzinnego i społecznego. Pomoc psychologa oraz organizacji 
wspierających powinna być udzielana na etapie diagnozy. Łusz-
czyca ma wpływ na chorego, ale również na życie jego najbliż-
szych. Psychologiczna pomoc wpływa na większą akceptację 
choroby, a przez to zachowanie ciągłości w leczeniu, co popra-
wia stopień skuteczności leczenia, jak i jakość życia chorego. 

Problem nieprzestrzegania zaleceń lekarskich przy prowadzo-
nych terapiach nie jest jedyną przyczyną niepowodzeń. Czyn-
nikami, które mają na to wpływ są: system opieki medycznej, 
postawa lekarzy, dostępność metod leczniczych oraz edukacja 
chorego, jak i społeczeństwa. Im szerszą gamą różnych leków 
i terapii dysponuje lekarz, tym większa jest możliwość dostoso-
wania leczenia do danego pacjenta. Właściwa diagnoza choroby 
na wczesnym etapie oraz edukacja chorego przyczyniają się do 
akceptacji choroby, a tym samym zachowania ciągłości leczenia 
i kontroli przebiegu choroby. Pacjent pozostaje aktywny spo-
łecznie, zawodowo, a jego choroba nie stanowi obciążenia dla 
niego samego.
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